ANEXO Il - ROTEIRO PARA ELABORAGAO DA PROPOSTA TECNICA-
FINANCEIRA

INTRODUGAO

O Projeto Técnico-Financeiro € o documento que concentra e demonstra o conjunto
de elementos que caracterizam e dao corpo as agdes a serem desenvolvidas na
unidade de saude a ser contratualizada, tanto no que se refere a questdes
estruturais, bem como aos aspectos gerenciais e de atencao a saude.

Na sua elaboragdo, o proponente devera levar em consideragdo as prerrogativas
técnicas e operacionais definidas neste edital, valendo-se também das informacgdes
sobre a unidade, apresentadas no ANEXO | deste instrumento, e possiveis visitas
técnicas realizadas nas unidades.

O projeto apresentado devera descrever de forma clara a proposta de organizagao
gerencial e 0 modelo assistencial proposto, delimitando para cada area as atividades
propostas, e demonstrando, para tais, a viabilidade técnica, prazos, e a estimativa de
custos e despesas para a sua execugao.

O Projeto Técnico-Financeiro deve conter de forma clara e objetiva, a capacidade
produtiva a ser implementada pela proponente, assim como os resultados a serem
obtidos em termos de impacto a saude da populagédo da sua area de abrangéncia.

Este Anexo ndo se apresenta como uma norma estrita, mas visa apenas orientar o
proponente na elaboracdo de sua proposta, que deve conter, minimamente, TODOS
os itens apresentados neste roteiro.

TiTULO

Projeto Técnico-Financeiro para o gerenciamento, operacionalizagdo e execugéo das
acbes e servicos da rede de atengdo especializada e saude mental de Santo André,
indicando o seu descritivo nominativo.

CONHECIMENTO DO OBJETO

Este critério avalia o conhecimento da proponente no que se refere a administracao e
ao desenvolvimento do servico publico. Isto envolve atencdo ambulatorial aos
usuarios, por meio de diagndstico, tratamento, concessao, adaptagdo e manutengéo
de tecnologia assistida.

Para a avaliagao deste critério serdo considerados: clareza e légica na exposi¢ao do
conteudo; consisténcia entre a descricao e analise dos problemas de saude
apresentados no diagnostico referido e a realidade do territério; coeréncia e
adequacdo do diagnostico e da analise das condigdes de saude da populagdo de
acordo com o conteudo minimo exigido; fundamentagdo elaborada com base em
dados e informagdes epidemioldgicas de fontes oficiais e normas técnicas
reconhecidas que devem ser identificadas.

A pontuacao sera aplicada segundo os seguintes quesitos:

e Descricdo e anadlise das principais caracteristicas epidemiolégicas e dos



problemas mais prevalentes em Santo André.
e Diagnostico dos componentes da rede de saude de Santo André.
e Delineamento das diretrizes técnicas e operacionais.

PROPOSTA DE ORGANIZAGAO DAS ATIVIDADES

Este critério avalia a proposta do proponente para a organizagéo de suas atividades,
tanto nos aspectos gerenciais quanto no que se refere a organizagao do processo de
atencao a saude, em consonancia ao Plano de Trabalho.

Para a avaliagdo deste critério serdo considerados: clareza e l6gica na exposi¢ao dos
elementos técnicos; viabilidade entre abordagem técnica apresentada e a
organizacao das atividades para atendimento aos objetivos especificados;
adequacgdo técnica entre os mecanismos de organizagdo e as normativas
especificadas; relevancia e pertinéncia do projeto apresentado com relagcdo a
quantidade das atividades previstas; viabilidade de execucdo da proposta de
organizacao em gestdo em saude.

QUALIDADE E SATISFAGAO DOS USUARIOS

O proponente devera apresentar o detalhamento das estratégias de implementagao
das agdes de qualidade, incluindo a mensuracdo da satisfacdo dos pacientes e
acompanhantes, com concomitante ampliagao da eficacia e eficiéncia institucional.

Como exemplo do que podera constar do projeto:

A - Plano de Segurancga do paciente

B - Mecanismos de participacao de usuarios e familiares

C - Satisfagado dos usuarios

D - Apresentacao dos instrumentos de pesquisa de satisfacdo do usuario
E - Critérios de aplicacao e avaliagao da satisfacao

QUALIFICAGAO TECNICA: EXPERIENCIA

Este item sera avaliado pela apresentacdo de documentos originais que comprovem
a experiéncia do proponente na execucdo de servigos de natureza semelhante ao
objeto desta contratacao.

Para a avaliacdo deste critério, os documentos comprobatérios deverao ser
atestados ou certificados expedidos por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, que comprovem a experiéncia, devendo conter:

A - A identificacado da pessoa juridica emitente;

B - Nome e o cargo do signatario;

C - Timbre do emitente;

D - Periodo de vigéncia do contrato;

E - Comprovacao, pela entidade, de experiéncia em gestdo de servigos relativos a
Rede de Atencao Especializada e Saude Mental.



VALOR

Sera considerado para aferir o custo global o valor da menor proposta valida
apresentada, com a seguinte pontuacéo:

Até 2% abaixo do valor contido no Anexo VI = 15 pontos

Até 5% abaixo do valor contido no Anexo VI = 25 pontos

OUTRAS INFORMAGOES / PROPOSTAS E PROJETOS ESPECIAIS

Este espaco foi reservado para a apresentagao de propostas, projetos especiais e/ou
outras informagbes que, julgue a proponente, sejam importantes considerando o
objeto desta proposta técnica.

DIMENSIONAMENTO E ORGANIZAGAO DA FORGA DE TRABALHO

Apresentacao da Politica de Gestdao de Pessoas a ser praticada, inclusive com os
critérios que serao utilizados para a selecédo de pessoal.

Neste espaco a proponente devera apresentar sua proposta de composicao e
dimensionamento da forga de trabalho por unidade de saude, por area de atuacgao,
fungao, vinculo empregaticio, regime de trabalho e carga horaria mensal.

QUADRO | )
EXEMPLO DE QUADRO RESUMO DA DISTRIBUIGAO DA FORGA DE
TRABALHO SEGUNDO REGIME DE TRABALHO, CARGA HORARIA SEMANAL

Regime de Carga
Categoria profissional trabalho horaria
(diario/plantao) semanal

Area de
atuacao

Profissionais de nivel superior

Profissionais de nivel técnico | | |

Outros profissionais | | |

ADMINISTRAGAO FINANCEIRA E CUSTEIO

Neste item a proponente devera apresentar sua proposta para a administracao
econdmico-financeira da unidade de saude em foco, incluindo o modelo de custeio,
sistema de apropriagdo de custos incorporagao tecnolégica para curto e médio prazo,
tendo como parametro a estimativa de custeio presente no ANEXO Il deste Edital e 0
valor mensal maximo do contrato de gestao.



A proponente devera apresentar Planilha de Custos, contendo a expectativa do
custeio por servigco de saude. Os recursos financeiros que englobam o pagamento de
despesas administrativas da Organizagao Social, devem possuir pertinéncia
despesas na gestao e execugdo dos servigos de saude que compdem o valor global
previsto para o contrato de gestédo e ja compdem as parcelas mensais de custeio.

A Planilha de Custos para execug¢ao da Proposta Técnica devera conter a previsao
de todas e quaisquer despesas necessarias ao fiel cumprimento do Contrato a ser
celebrado, inclusive todos os custos com material de consumo, salarios, encargos
sociais, previdenciarios e trabalhistas de todo o pessoal da contratada, como
também, no que couber, custos com fardamento, transporte de qualquer natureza,
materiais empregados, incluindo ferramentas, utensilios e equipamentos utilizados,
depreciacao, aluguéis, impostos, taxas, emolumentos e quaisquer outros custos que,
direta ou indiretamente, se relacionem com as obrigagdes contratuais.

Dos recursos financeiros repassados pela contratante, sera constituida e mantida, em
conta especifica, provisao para custear despesas de processos rescisorios e outros
provisionamentos obrigatorios, que s6 podera ser movimentada com prévia
autorizacdo do CONTRATANTE, ficando vedada a utilizacdo desses recursos para
custear outros tipos de despesas. A cada quadrimestre a CONTRATADA devera
apresentar anexa a prestacdo de contas o resumo da folha e o efetivo
provisionamento com o saldo da conta parametros para julgamento e classificagao.

A Entidade devera declarar, em sua proposta financeira, que esta contempla a
integralidade dos custos necessarios ao cumprimento dos direitos trabalhistas
assegurados pela Constituicao Federal, pela legislagcao trabalhista, pelas normas
infralegais, pelas conveng¢bées coletivas de trabalho e pelos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de sua apresentacao.

As despesas efetuadas pelas Organizacbes Sociais de Saude e classificadas como
rateio da sede deverao atender aos seguintes critérios:

— rastreabilidade: entende-se por rastreavel a despesa cuja comprovagao devera ser
documental permita a realizagcdo de conciliagao bancaria entre todas as contas
bancarias destinatarias dos recursos do contrato de gestao para verificacdo de que
seu pagamento tenha ocorrido com tais recursos.

— clareza: Entende-se por clareza a indicacdo da despesa por expressao usual de
mercado sob a qual ndo paire controvérsia e significado;

— desdobramento analitico de sua composigéo: das despesas que compdem o rateio;

— proporcionalidade: despesas rateadas entre dois ou mais contratos de gestéo
devem ter seus valores custeados de forma proporcional, tendo como parametro
vincular o valor do Contrato de Gestdao e a totalidade dos colaboradores da
Organizacao Social de Saude.
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MODELO - PLANILHA DE CUSTOS - PROPOSTA FINANCEIRA

Valor Mensal Valor Anual

Coord Saude Mental

Bens e Mat Permanente
Mat Permanente

Recursos Humanos
Recursos Humanos
- Salarios
- Encargos
- Beneficios
- Provisdes

Recursos Humanos - Autdnomos e pessoa juridica
Servico Médico

Serv Terceiros
Servico de Outsourcing de impressio

QOutras Despesas
Despesas Administrativas - Rateio da OS (Detalhar despesas
previstas) - Pode ser apresentado por Unidade

CAPS
Bens e Mat Permanente
Mat Permanente
Mat Consumo
Fornecimento de Agua em Galdes
Fornecimento de Gases
Fornecimento de GLP
Medicamentos
Mat. Medico Hospitalar
Géneros Alimenticios
Qutros Mat. Consumo
Recursos Humanos
Recursos Humanos
- Salarios
- Encargos
- Beneficios
- Provisbes
Recursos Humanos - Auténomos e pessoa juridica
Servico de Psicologia
Servico Médico
Supervisdo Clinico Institucional
Serv Terceiros
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Utilidade Publica - energia elétrica, agua e esgoto, residuos
infectantes, gas, telefone e internet

Servico de Alimentacédo
Servico de Analises Clinicas
Servico de Lavanderia Hospitalar
Servico de Limpeza e Higienizagao
Servico de Outsourcing de impressao
Servico de Transporte
CAPS AD

Bens e Mat Permanente
Mat Permanente

Mat Consumo
Fornecimento de Aqua em Galdes
Fornecimento de Gases
Medicamentos
Mat. Medico Hospitalar
Geéneros Alimenticios
Qutros Mat. Consumo

Recursos Humanos
Recursos Humanos
- Salarios
- Encargos
- Beneficios
- Provisdes

Recursos Humanos - Autobnomos e pessoa juridica
Servico de Psicologia
Servico Médico
Supervisdo Clinico Institucional

Serv Terceiros
Servico de Alimentacao
Servico de Analises Clinicas
Servico de Lavanderia Hospitalar
Servico de Limpeza e Higienizacio
Servico de Manutencao
Servico de Outsourcing de impressao
Servico de Transporte

CAPS IJ

Bens e Mat Permanente
Mat Permanente

Mat Consumo
Fornecimento de Agua em Galbes
Fornecimento de Gases
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Fornecimento de GLP
Medicamentos
Mat. Medico Hospitalar
Géneros Alimenticios
QOutros Mat. Consumo
Recursos Humanos - Salarios, encargos e beneficios
Recursos Humanos
- Salarios
- Encargos
- Beneficios
- Provisdes
Recursos Humanos - Autdnomos e pessoa juridica
Servico de Psicologia
Servico Médico
Supervisdo Clinico Institucional

Serv Terceiros
Utilidade Publica - energia elétrica, agua e esgoto, residuos
infectantes, gas, telefone e internet

Servico de Alimentacédo
Servico de Analises Clinicas
Servico de Limpeza e Higienizacao
Servico de Manutencao
Servico de Outsourcing de impressao
Servico de Transporte
NUPE

Mat Consumo
Fornecimento de Agua em Galdes
Medicamentos
Mat. Medico Hospitalar
Géneros Alimenticios
Qutros Mat. Consumo

Recursos Humanos - Salarios, encargos e beneficios
Recursos Humanos
- Salarios
- Encargos
- Beneficios
- ProvisGes

Recursos Humanos - Autonomos e pessoa juridica
Supervisdo Clinico Institucional

Serv Terceiros
Servico de Limpeza e Higienizacio
Servico de Outsourcing de impressao
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Republica Terapéutica
Bens e Mat Permanente
Mat Permanente
Mat Consumo
Fornecimento de GLP
Medicamentos
Mat. Medico Hospitalar
Géneros Alimenticios
Qutros Mat. Consumo
Recursos Humanos
Recursos Humanos
- Salarios
- Encargos
- Beneficios
- Provisbes
Recursos Humanos - Autonomos e pessoa juridica
Servico de Psicologia
Serv Terceiros
Servico de Limpeza e Higienizacdo
Servico de Outsourcing de impressdo
Residéncia Terapéutica
Bens e Mat Permanente
Mat Permanente
Mat Consumo
Medicamentos
Mat. Medico Hospitalar
Géneros Alimenticios
Qutros Mat. Consumo
Recursos Humanos
Recursos Humanos
- Salarios
- Encargos
- Beneficios
- Provisdes
Serv Terceiros
Servico de Limpeza Domestica
Servico de Outsourcing de impressao
Servico de Transporte
Consultério de Rua
Mat Consumo
Fornecimento de Agua em GalGes
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Medicamentos
Mat. Medico Hospitalar
Géneros Alimenticios
Qutros Mat. Consumo
Recursos Humanos
Recursos Humanos
- Salarios
- Encargos
- Beneficios
- Provisdes
Recursos Humanos - Autdnomos e pessoa juridica
Servico Médico
Supervisdo Clinico Institucional
Serv Terceiros
Servico de Outsourcing de impressédo
Servico de Transporte
Coord At Especializada
Mat Consumo
Medicamentos
Mat. Medico Hospitalar
Géneros Alimenticios
Qutros Mat. Consumo
Recursos Humanos
Recursos Humanos
- Salarios
- Encargos
- Beneficios
- Provisbes
Recursos Humanos - Autdnomos e pessoa juridica
Servico Médico
Serv Terceiros
Servico de Envio de Mensagens - Consultas e Exames
Servico de Outsourcing de impressao

QOutras Despesas
Despesas Administrativas - Rateio da OS (Detalhar despesas
previstas) - Pode ser apresentado por Unidade

CEO
Bens e Mat Permanente
Mat Permanente
Mat Consumo
Fornecimento de Agua em Galdes
Medicamentos
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Mat. Medico Hospitalar

Géneros Alimenticios

Qutros Mat. Consumo
Recursos Humanos

Recursos Humanos

- Salarios

- Encargos

- Beneficios

- Provisbes

Serv Terceiros
Utilidade Publica - energia elétrica, agua e esgoto, residuos
infectantes, gas, telefone e internet

Fornecimento de Proteses Odontologicas
Servico de Analises Clinicas
Servico de Imagem
Servico de Limpeza e Higienizacéo
Servico de Manutencio
Servico de Outsourcing de impressao
CERIV
Bens e Mat Permanente
Mat Permanente
Mat Consumo
Fornecimento de Agua em Gal6es
Fornecimento de GLP
Medicamentos
Mat. Medico Hospitalar
Géneros Alimenticios
Qutros Mat. Consumo
Recursos Humanos
Recursos Humanos
- Salarios
- Encargos
- Beneficios
- Provisbes
Recursos Humanos - Autbnomos e pessoa juridica
Servico de Fisioterapia
Servico de Fonoaudiologia
Servico de Terapia Ocupacional
Servico Médico

Serv Terceiros
Utilidade Publica - energia elétrica, agua e esgoto, residuos
infectantes, gas, telefone e internet
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Servico de Analises Clinicas
Servico de Controlador de Acesso
Servico de Limpeza e Higienizacdo
Servico de Manutencao
Servico de Outsourcing de impressao
Servico de Transporte
Sessodes de Equoterapia
Sessdes de Hidroterapia
CME Atrium

Bens e Mat Permanente
Mat Permanente

Mat Consumo
Fornecimento de Gases
Medicamentos
Mat. Medico Hospitalar
Géneros Alimenticios
Qutros Mat. Consumo

Recursos Humanos
Recursos Humanos
- Salarios
- Encargos
- Beneficios
- Provisbes

Recursos Humanos - Autdnomos e pessoa juridica
Servico de Oftalmologia
Servico de Recepcédo e Administrativo
Servico Médico

Serv Terceiros
Locacdo de Equipamento
Locacéo de Equiptos Servico Oftalmologia
Locacdo de Equiptos Servico Otorrino
Servico de Analises Clinicas
Servico de Controlador de Acesso
Servico de Diagnostico
Servico de Limpeza e Higienizacdo
Servico de Manutencao
Servico de Oftalmologia
Servico de Outsourcing de impressao
Servigco Médico

CME Infectologia
Bens e Mat Permanente
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Mat Permanente
Mat Consumo
Fornecimento de Aqua em Galdes
Fornecimento de GLP
Fornecimento de Material de Laboratorio
Medicamentos
Mat. Medico Hospitalar
Géneros Alimenticios
Qutros Mat. Consumo
Recursos Humanos
Recursos Humanos
- Salarios
- Encargos
- Beneficios
- Provisbes
Recursos Humanos - Autdnomos e pessoa juridica
Servico Médico

Serv Terceiros
Utilidade Publica - energia elétrica, agua e esgoto, residuos
infectantes, gas, telefone e internet

Servico de Analises Clinicas

Servico de Controlador de Acesso

Servico de Limpeza e Higienizagdo

Servico de Manutencéo

Servico de Outsourcing de impressdo
Total Geral




AXRARRIRIIXARA AR AKX XX AKX KIRIKXNKK

X

PREFEITURA DE

SANTO ANDRE

MODELO - PLANILHA DE CUSTO COM RECURSOS HUMANOS
EQUIPE NAO MEDICA

- Qtde de Valor por | Valor Total | Valor por To\:::oror
CARGO/FUNGAO Profissionais | Profissional/ [ porDia- [ Profissional Mésp-
-(A) Dia - (B) (AB) | IMes-(C) | (nig)

Acomp Repub Terapeutica

Agente Red Danos

Apoiador Tec Saude Mental

Arte Educador

Assistente Administrativo

Assistente Social

Auxiliar Administrativo/ Escritério

Auxiliar de Servigos Gerais

Coordenador Atengao Especializada

Coordenador Técnico - Superior

Cuidador

Dentista Especialidades Diversas

Educador Fisico

Enfermagem - Nivel Médio

Enfermagem - Superior

Farmacia - Nivel Médio

Farmécia - Superior

Fisioterapia

Fisioterapia Coordenador

Fonoaudidlogo

Gerente

Informatica - Nivel Médio

Manuteng&o - Nivel Médio

Monitor Oficina Terapéutica

Motorista

Musicoterapeuta, Arte Terapeuta ou Recreador

Pedagogo

Psicopedagogo

Psicélogo

Psicdlogo Coordenador

Recepcionista

Supervisor Administrativo

Saude bucal - Nivel Médio

Terapeuta Ocupacional

Total geral
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MODELO - PLANILHA DE CUSTO COM RECURSOS HUMANOS

EQUIPE MEDICA
PROFISSIONAIS A SEREM PROVIDOS PELA CONTRATADA
PROFISSIONAIS MEDICOS
Valor por Valor Total por Valor Total
CARGO/FUNGAO Qtdede | o fesionall | ‘olor fotalpor Més por Més
Profissionais Dia Dia

Alergia e imunologia

Cardiologia

Cardiologia Infantil

Dermatologia

Endocrinologia e metabologia

Endocrinologia e metabologia Infantil

Fisiatria

Gastroenterologia

Gastroenterologia Infantil

Hematologia

Hematologia Infantil

Hepatologia

Infectologia Pediatrica

Infectologia

Nefrologia

Nefrologia Infantil

Neurologia

Neurologia Infantil

Nutrologia Infantil

Oftalmologia

Ortopedia

Ortopedia Infantil

Otorrinolaringologia

Otorrinolaringologia - BERA

Pediatria

Pneumologia

Pneumologia Infantil

Psiquiatria

Reumatologia

Reumatologia Infantil
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PROFISSIONAIS A SEREM PROVIDOS PELA CONTRATADA

PROFISSIONAIS MEDICOS
Valor por Valor Total por Valor Total
CARGO/FUNGAO Qtdede | o nccionaly | voior Total por Més por Més
Profissionais Dia Dia

Cirurgia oral menor dos tecidos moles e duros

Endodontia

Estomatologia (Diagnéstico bucal, com énfase
no diagnostico e detecgdo do cancer de boca)

Pacientes com Necessidades Especiais

Periodontia

Prétese

Total geral
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PLANILHA MODELO PARA A COMPOSICAO DE VALORES DOS RECURSOS HUMANOS CELETISTA

0 Carga Remune- Encargos Provisio- Outras
Quant. Categoria Areade | horaria Insalubri- | Gratifica-goe ~ Beneficios Sociais e
. e Base . ragdo . namento | despesas Total
minima profissional | Trabalho | semanal dade s normativas (A2) Trabalhis-
- bruta (A1) (Ad) (AS5)
minima tas (A3)
R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
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